einen Termin vereinbaren

Zara Husseini brauchl einen Konlroll-Termin bei ihrer
Zahnérzlin.

Assislenfin Ordinafion, Frau Dokfor Berner, gufen Tag®

Zara Gufen Tag, ich heiBe Zara Husseini. Ich brauche

einen Termin.

Assislenfin Fur die Kontrolle oder isf es etwas Akufes®
Zara |ch brauche einen Konfroll-Termin.

Assislenfin Haben Sie nachsfen Donnersfag Vormiffag um

11 Uhr Zeit®
Zara Tut mir leid, da habe ich Deufschkurs!

Assislenfin Geht es néachsfen Freifag um dreivierfel 72

e

Zara Ja, das gehf. Nachsfen Freifag, um ... ¢

Assislenfin Dreiviertel 9, 08:45 Uhr!
Zara Ja, dankeschon! Auf Wiederhéren!

Assislenfin: E-Card biffe nichf vergessen! Auf Wiederhéren!



T EmMi

Ayse Akbal isl krank. Sie hal Huslen und 37,8 Grad Fieber.

Sie braucht einen Termin bei der Arzlin. Sie ruff in der
Ordinalion an.

Assislenfin Ordinafion, Frau Dokfor Neumann, gufen Tag®

Ayse Gulen Tag, mein Name ist Ayse Akbal. Ich bin krank.

lch brauche einen Termin.

Assislenfin |ch habe am Freifag um 10 Uhr 30 einen Termin
fur Sie!
Ayse Ich bin aber krank, ich habe Husfen und Fieber. Kann

ich heufe kommen®

Assislenfin Okay, Sie kénnen heufe kommen. Aber Sie
mussen wahrscheinlich warfen, wir haben viele Termine
heufe.

Ayse Vielen Dank. Wann soll ich kommen®
Assislenfin Kommen Sie so schnell wie méglich!

Ayse Danke, auf Wiederhéren!
Assislenfin Auf Wiederhéren!



